Oznameni o udajich - Informace o digitalnich sluzbach

Tento dokument popisuje, jaka data z vyrobku jsou vytvafena a shromazdovana za ucelem poskytovani digitalnich
sluzeb (vCetné souvisejicich sluzeb) ze strany Volvo (Volvo Truck Corporation) a jak muzete jako uzivatel ziskat
pristup k datim z vyrobk( a datim ze souvisejicich sluzeb. Kazda digitalni sluzba je podminéna tim, Ze uzivatelem
je uzaviena smlouva o poskytovani sluzeb pro pfislusnou digitalni sluzbu. Nejnovéjsi pfedsmluvni informace a
Dohoda o spraveé dat ("DMA") jsou umistény a budou aktualizovany na adrese htips://www.volvotrucks.com/data-
act. Pokud se informace zméni b&hem doby trvani smlouvy o digitalni sluzbé&, v&etné pfipadnych zmén ucelu, pro
ktery maji byt data pouzita, oproti pdvodné stanovenému ucelu, budou tyto informace rovnéz zverejnény na vyse
uvedeném misté (uvedenych mistech).

Dohoda o spravé dat:

Pokud Volvo a pfijemce sluzby dfive neuzavreli Dohodu o spravé dat (ij. smlouvu, ktera upravuje shromazdovani a
vyuzivani dat vytvofenych Pfipojenym vyrobkem a digitalnimi sluzbami), je Dohoda o spravé dat (DMA), ktera se
nachazi na adrese https://tsadp.volvotrucks.com/, uzaviena dfivéjSim z téchto okamziku: (i) vyuzivanim digitalni
sluzby a (ii) uzavienim smlouvy o poskytovani digitalni sluzby. DMA upravuje vyuzivani a sdileni snadno dostupnych
dat ze strany Volvo. Pokud je pfislusny pfipojeny vyrobek pro digitalni sluzby prodan tfeti strané, je prodejce povinen
to oznamit Volvo, coz umozni ukoncit shromazdovani dat a prestat poskytovat digitalni sluzby pro tento konkrétni
pfipojeny vyrobek.

Data v rozsahu plisobnosti:

Do oblasti pusobnosti povinnosti sdileni podle Nafizeni o datech spadaji data, ktera jsou daty z vyrobkl a daty ze
souvisejicich sluzeb, ktera jsou "nezpracovanad" nebo "pfedzpracovand" (nezpracovana data jsou nezpracované,
automaticky generované datové body, zatimco pfedzpracovana data jsou upravena tak, aby byla srozumitelna a
pouzitelna pro dalSi analyzu). Poskytovatel digitalnich sluzeb se také mohl rozhodnout dobrovolné sdilet "ziskana
nebo odvozena data" (zpfesnéna data v dlsledku toho, Ze jsou vysledkem zpracovani nad ramec pfedzpracovani).
Takové dobrovolné sdileni nezbavuje poskytovatele sluzeb povinnosti klasifikovat data jako ziskana nebo odvozena
a status sdileni je na rozhodnuti vyrobce, respektive drzitele dat. Na data klasifikovana jako obchodni tajemstvi nebo
data souvisejici s bezpelnosti se mohou vztahovat dal$i opatfeni tykajici se nezvefejfiovani a ochranna opatfeni,
jejichz spInéni se vyzaduje.

"Data z vyrobku" (¢l. 2 odst. 15 Nafizeni o datech): "Daty z vyrobki" se rozumi data vytvofena pouzivanim
pfipojeného vyrobku, ktera vyrobce navrhl tak, aby je uZivatel, drzitel dat nebo treti strana, pfipadné véetné vyrobce,
mohli z vyrobku ziskat prostfednictvim sluzby elektronickych komunikaci, fyzickym pfipojenim nebo pfistupem na
zafizeni;".

"Data ze souvisejicich sluzeb" (&l. 2 odst. 16 Nafizeni o datech): "Daty ze souvisejici sluzby" se rozumi data
predstavujici digitalizaci ¢&innosti uzivateli nebo udalosti souvisejicich s pfipojenym vyrobkem, ktera jsou
zaznamenana umysiné uZivatelem nebo jsou vytvofena jako vedlejsi produkt &innosti uZivatele b&éhem poskytovani
souvisejici sluzby poskytovatelem;"

Poskytovatel sluzby / drzitel dat: .
Volvo Trucks Corporation - Volvo Lastvagnar Aktiebolag, Herkulesgatan 75. SE-405 08 Goéteborg, Svédsko.
Kontaktni osoba: Function.vtlegalcompliance@volvo.com / https://www.volvotrucks.com.

Zadosti o pristup k datiim a sdileni dat

Uzivatelské zadosti o pfistup k datim Ize iniciovat kontaktovanim mistniho prodejce a sjednanim uétu Volvo
Connect. Informace a kontaktni Udaje naleznete na adrese https://www.volvotrucks.com/en-en/dealer-locator.html.
Pokud mate ucet Volvo Connect, mizete pfistupovat ke spravci API pfimo.

Servisni data, ktera jsou dostupna ve spravci API, jsou data, ktera jsou i) vystavena v katalogu API, ktery najdete na
adrese https://developer.volvotrucks.com/, a ii) shromazdéna pro danou sluzbu. V pfipadé dotazll a pozadavki
tykajicich se jinych Udajl se obratte na podporu prostfednictvim sluzby Volvo Connect.

Zadosti tfetich stran o pfistup k datdm Ize iniciovat prostfednictvim nastroje pro Zadosti o pfistup k datdm:
https://dart.volvogroup.com/.

Uéel shromazd'ovani dat:
Volvo shromazduje, vyuZziva a sdili data z vyrobkl a data ze souvisejicich sluzeb za U¢elem poskytovani digitalnich
sluzeb ("Ucely sluzby") a také za ucelem dodrzovani pfisluSnych pravnich predpisu, jakoZ i pro své vlastni interni a
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jiné pfiméfené obchodni Ggely ("Ugely Volvo")! , jak je definovano v Dohodé o spravé dat. Pro Ugely sluzby uchovava
Volvo udaje tak dlouho, jak je potfeba pro poskytovani sluzeb, a pro U&ely Volvo mize Volvo uchovavat data po
celou predpokladanou dobu zivotnosti typu Vozidla/Produktu, coz mlze byt az 25 let (napf. pro vyzkumné a vyvojové
projekty nebo pro feSeni probléma s kvalitou).

Doba trvani sluzby:

Doba ftrvani sluzby a ujednani o ukonéeni smlouvy jsou uvedeny v podminkach sluzby Volvo Connect
https://volvoconnect.com/support/termsofuse, ve smlouvé o sluzbach pro vozovy park a v podminkach pro jednotlivé
sluzby a v popisech sluzeb.

Pravo podat stiznost

Jako uzivatel mate podle Nafizeni o datech pravo podat stiznost uréenému pfisluSnému dozorovému Ufadu, pokud
se domnivate, Ze bylo poruseno nékteré z ustanoveni kapitoly 1l tohoto Nafizeni, nicméné nevahejte se s jakymikoliv
obavami obratit v prvni Fadé na nas.

DIGITALNI SLUZBY

"Digitalnimi sluzbami" se rozumi sluzby zalozené na datech, které vam jako uzivateli zpfistupriuje Volvo. Digitalni
sluzby jsou dale popsany v této Casti.

Sluzba: Sprava majetku

NaSe sluzby sprévy majetku sdruZuji vSechna vaSe nakladni vozidla a pfivésy v aplikaci Volvo Connect -
umoznuji vam kontrolovat jejich stav v realném c{ase, dostavat upozornéni a oznameni, sledovat
uskutecnéné navstévy servisu a vidét vSechny nadchazejici planované navstévy.

Udaje o Produktova data jsou ziskavana v ramci poskytovani digitalni sluzby. Napf:
vyrobku Tlak v pneumatikach, motohodiny, stav vozidla, zemépisna délka, nadmofska
vyska.

DalSi podrobnosti o udajich o vozidle naleznete na vyvojovém portalu.

Sluzba: Bateriovy balicek

Sluzba Battery Pack Monitoring neustale sleduje stav baterii vaseho elektrického voziku, aby se zabranilo
neplanovanym zastavkam. Pomoci vestavénych systému pripojeni a diagnostiky vasSeho vozidla
monitorujeme trakéni baterie a servisni box v realném &ase. Battery Pack Monitoring je soucasti servisnich
smluv pro v8echny stfedné tézké elektrické nakladni vozy Volvo FL a FE.

] Produktova data jsou ziskavana v ramci poskytovani digitalni sluzby Napf¥:
Udaje o Chovani fidice, GPS (nizkofrekven&ni data), uzly vestavéného softwaru (EWS) a
produktu parametry tykajici se akumulatoru.

Sluzba: Planovani propojenych sluzeb

Connected Service Planning vam poskytuje optimalizovany plan servisu, ktery je mozny diky vestavéné
konektivité vaseho vozidla.

Planovani Connected Service mize byt soucasti vSech servisnich smluv, ale v pfipadé sluzby Uptime Care
je poskytovano pouze monitorovani.

Produktovéa data se ziskavaji v ramci poskytovani digitalni sluzby Napf:

Udaje o Opotfebeni komponentd, Vyména motorového oleje, Kazeta do vysouSece
produktu vzduchu, Brzdové desticky, Spojka.

DalSi podrobnosti o udajich o vozidle naleznete na vyvojovém portalu

Sluzba: Denni servisni prohlidka

Nastroj Denni servisni prohlidka digitalizuje denni prohlidku a umoZriuje Fidicim dokondit a nahlasit
prohlidku ze svého chytrého telefonu nebo tabletu, doplnénou o fotografii pfipadnych zavad a viastni
poznamky. Vedouci dopravy maji pfistup ke vSem dokoncéenym kontrolam.

1(i) provadéni vyzkumu a vyvoje Produktt a Sluzeb za u¢elem zdokonalovani, idrzby a vyvoje novych Produktt a Sluzeb, (ii) feSeni probléma
s kvalitou, (iii) provadéni Setfeni nehod, (iv) fizeni zaruéniho, smluvniho nebo regulaéniho dohledu (napf. odpovédnost za vyrobek), (v)
marketing Produktd a/nebo Sluzeb, (vi) provadéni proaktivni udrzby, (vii) umoznéni monitorovani a diagnostiky baterii, (viii) aktualizace
Informacnich systému s doprovodnym softwarem (véetné poskytovani aktualizaci over-the-air), (ix) vyvoj, $koleni a monitorovani systému
umélé inteligence a modelt strojového u&eni pro Ugely Volvo, mimo jiné véetn& rozsahlych jazykovych modeld, prediktivni analyzy, algoritmd
autonomniho fizeni, a (x) jakékoli dalSi ucely blize popsané v pfislusnych Oznamenich o ochrané osobnich Udaju a/nebo pfislusnych Popisech
sluzeb (podle potreby).
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] V ramci poskytovani digitalni sluzby jsou ziskavana data o produktech Napf:
Udaje o Stav vozidla (pozastaveno, aktivni, smazano)
vyrobku Dal$i podrobnosti o udajich o vozidlech naleznete na vyvojovém portalu.

Sluzba: Pristup k datiim

Sluzba Pristup k datim umoZzriuje ukladat data o vozidle a pfistupovat k nim prostfednictvim cloudu podle
standardu Remote FMS (rFMS). To umoZriuje integraci dat se stavajicimi systémy zakaznik( a umoZzriuje
jim vyuZivat data z vozidel, coZ pfinasi vyhody dopravnim operacim se smiSenymi vozovymi parky bez
ohledu na model nebo znacku.

Data Access nabizi tfi rizné typy sluzeb: Data o provozuschopnosti, Data o vozidlech a Data o dopravé.
VSechny sluzby Ize kombinovat. Jaky druh dat rFMS je presné zahrnut v jednotlivych sluzbach Data Access,
je popsano v informacénim listu Data Access.

Produktovéa data se ziskavaji v ramci poskytovani digitalni sluzby Napf:

Udaje o ID fidie, Casové razitko, zemépisna délka, zemépisna $itka, nadmorska vyska,
produktu smér jizdy, GPS, pocitadlo kilometrd, rychlost, spotfeba paliva, ¢asové razitko,
informace z tachografu, zdravotni stav vozidla.

DalSi podrobnosti 0 udajich o vozidle naleznete na vyvojovém portalu

Sluzba: Casy fidi&d
Ucelem sluzby Driver Times je poskytnout naSim zakaznikGm (uZivatelim vozovych parkd, spravcum
vozovych parku i fidicm) FeSeni, které je podpofi v dodrzovani nasledujicich predpist EU:

e NARIZENI (ES) ¢&. 561/2006 sociéini predpisy tykajici se silniéni dopravy

e NARIZENI (EU) ¢&. 165/2014 o tachografech v silniéni dopravé.

e SMERNICE 2002/15/ES Organizace pracovni doby osob vykonavajicich mobilni &innosti v silniéni
dopravé

U nékterych prodejcti Volvo je jako doplrikova sluzba k dispozici hosting firemnich karet.

Udaje o vyrobku jsou ziskavany v ramci poskytovani digitalni sluzby Napf:

Udaje o Udaje o poloze z tachografu (kazdé 3 hodiny), &islo karty fidige v tachografu, datum
vyrobku narozeni, statni pfisluSnost, chovani fidi¢e/obsluhy, rychlost, pouzivana vozidla,
hodnoty tachometru, pracovni doba tachometru, ¢innosti fidiCe.

DalSi podrobnosti o udajich o vozidlech naleznete na vyvojovém portalu

Sluzba: Energetika a Zivotni prostredi
Sluzba Energie a Zivotni prostfedi poskytuje zakaznikovi informace o jeho vozidlech a fidi¢ich, pokud jde o
energetické a environmentalni aspekty a vykonnost vozidla a fidice.

] Udaje o produktu se ziskavaji v ramci poskytovani digitalni sluzby Napf:
Udaje o ID fidi¢e/operatora, Casové razitko
vyrobku DalSi podrobnosti 0 udajich o vozidlech naleznete na vyvojovém portalu

Sluzba: Paliva a zivotni prostfedi
Sluzba Palivo a zZivotni prostredi poskytuje zakaznikovi informace o vozidlech a fidi¢ich, pokud jde o palivo
a ekologické aspekty, jakoZ i o vykonnost vozidla a ridice.

Udaje o produktech se ziskavaji v ramci poskytovani digitalni sluzby Napf:

Udaje o Udaje o pohybu a vykonu vozidla, rychlosti, spotfebé& paliva, otevienych/zavienych
produktech dvefich, udajich o znecisténi, brzdéni, automatickém brzdéni, fazeni pfevodovky,
volnobéhu, jizdé, zataceni/zataceni, automatickém asistentu pro jizdu v pruzich,
dobé provozu tachometru, udajich o okoli vozidla, podminkach na silnici a v okoli,
stavu vozidla, technickém stavu motoru, motohodinach, vyuZiti baterie, udajich o
vykonu/ota¢kovém momentu.

DalSi podrobnosti o udajich o vozidle naleznete na vyvojovém portalu.

Sluzba: Polohovani v€etné polohovani Plus
Sluzba Positioning poskytuje zakaznikiim (uzivatelim vozovych parku, spravciim vozovych parkd i fidi¢dm)
feseni geografické polohy a ¢innosti vozidel zakaznika.

Udaje o produktu se ziskavaji v ramci poskytovani digitalni sluzby Napf:

Udaje o Udaje o poloze: pracovni doba tachometru, jméno fidi¢e, priib&zné udaje o poloze,
produktu momentalni udaje o poloze, zemépisna délka, zemépisna Sifka, nadmorska vyska,
provozni chovani, pouzivani vozidla, spotfeba paliva, jizda, jizda na volnobéh,




pouzivani, rychlost, pocitadlo ujeté vzdalenosti, hmotnost ukazatell nakladu,
pfipojené pfivésy, hladina paliva, hladina AdBlue, stupen nabiti baterie, teplota
okolniho vzduchu, ¢asova razitka.

DalSi podrobnosti o udajich o vozidle naleznete na vyvojovém portalu

Sluzba: Volvo Open Charging
Sluzba Volvo Open Charging umoZriuje naim zakaznikum pfistup k vefejnému nabijeni. To bude probihat
na zakladé dvoustrannych dohod s provozovateli dobijecich mist (CPO), jejichZ sluzby nabijeni budeme

prodavat.

] V ramci poskytovani digitalni sluzby jsou ziskavany udaje o produktech Napf:
Udaje o GPS poloha, chovani fidice

vyrobku DalSi podrobnosti o udajich o vozidlech naleznete na vyvojovém portalu.

Sluzba: Dojezd a trasa
Range & Route je nastroj pro planovani trasy a simulaci dojezdu v ramci sluzby Volvo Connect pro elektricka

vozidla.

Pri zakoupeni sluzby Range & Route je zakaznik povinen zakoupit také sluzbu Positioning, ktera poskytuje
mapoveé a dopravni Udaje.

Udaje
produktu

Produktovéa data se ziskavaji v ramci poskytovani digitalni sluzby Napf:

Délka, Sifka, nadmorfska vyska, seznam bodd na cesté, €innosti (nakladani,
vykladani, nabijeni, ¢asy zastavek), uziteéné zatizeni, informace o pfivésu, udaje
ze zaznamu, poloha GPS, chovani fidice.

DalSi podrobnosti o udajich o vozidle naleznete na vyvojovém portalu

Sluzba: Bezpecnostni sluzba
Sluzba Bezpeénost umoZzriuje sledovat a analyzovat chovani fidi¢t s cilem zvysit bezpeénost vozového
parku a snizit riziko nehod.

Udaje
produktu

Produktova data jsou ziskavana v ramci poskytovani digitalni sluzby Napf¥:

Doba prace tachometru, Rychlost, Pouziti bezpe€nostnich pasu, Uzite¢né zatiZeni,
Prudké brzdéni, Prudké zrychleni, Nebezpe¢né zmény jizdnich pruhl, Varovani
pfed kolizi, Podpora vystrahy fidi¢e, Elektronicky stabilizaéni program, Podpora
udrZovani v jizdnim pruhu,

DalSi podrobnosti o udajich o vozidle naleznete na vyvojovém portalu.

Sluzba: Bezpecnostni zény
Sluzba Bezpecnostni zény je doplrikem sluzby Polohovani a umoZzriuje spravcim vozovych park( vytvaret

Udaje
produktu

Udaje o produktech se ziskavaji v ramci poskytovani digitalni sluzby Napf:

Typ udalosti, Casoveé razitko udalosti, stav paliva, stav nabiti baterie, poloha, celkova
spotfeba nafty/plynu/energie, rychlost, pocitadlo ujeté vzdalenosti, doba trvani
poruseni, rychlostni limit v zéné, nejvyssi rychlost v zéné, typ poruseni, jméno/ID
fidice.

DalSi podrobnosti o udajich o vozidle naleznete na vyvojovém portalu

Sluzba: Monitorovani pneumatik

Tato sluzba je soucasti sluzby Volvo Connect a poskytuje spravci vozového parku pristup k varovanim a
informacim tykajicim se pneumatik, jako je tlak v pneumatikach, teplota a stav snimace baterie.
Predpokladem pro tuto sluzbu je systém monitorovani tlaku v pneumatikach TIRE-PMI*,

Udaje
vyrobku

o

Qdaje o vyrobku se ziskavaji v ramci poskytovani digitalni sluzby Napf:
Casové razitko, poloha vozidla,
DalSi podrobnosti 0 udajich o vozidle naleznete na vyvojovém portalu.

Sluzba: Stav vozidla
Tato sluzba zobrazuje informace tykajici se sdruzenych pristroji vozidla souvisejici s vystraznymi a
signalizaénimi kontrolkami a usnadriuje spravci vozového parku kratkodobou a dlouhodobou spravu vozidla.

Udaje
produktu

o

Udaje o produktu se ziskavaji v ramci poskytovani digitalni sluzby Napf:
Tlak v pneumatikach, Stav vozidla, Udalosti a typ vystrahy.
DalSi podrobnosti o udajich o vozidle naleznete na vyvojovém portalu.

Sluzba: VAS v¢etné 4hodinového zavazku
Pokud by mélo vozidlo zakaznika neplanované zastavit, Volvo Action Service najde nejrychlejS$i mozné




feSeni, jak problém bezpeéné vyresit.

] Qdaje 0 vyrobku jsou ziskavany v ramci poskytovani digitalni sluzby Napf:

Udaje o Udaje o poloze, provozni chovani, pouzivani vozidla

vyrobku DalSi podrobnosti o datech o vozidle naleznete na vyvojovém portalu.
SOUVISEJICi SLUZBY

"Souvisejici sluzby" maji podle Nafizeni o datech specificky vyznam a znamenaji digitalni sluzby, které mohou byt
spojeny s provozem pfipojeného vyrobku a které ovliviiuji funk&nost Pfipojeného vyrobku, napfiklad tim, Ze do négj
pfenaseji data nebo pfikazy (napf. aplikace pro nastaveni €asu vytapéni nakladniho vozidla). Pro souvisejici sluzby
existuji specifické informace, které budou pro tyto sluzby poskytnuty, napfiklad podrobnosti o frekvenci sbéru dat z
vyrobkl a vytvareni dat ze souvisejicich sluzeb tykajicich se interakci s uzivatelem. Souvisejici sluzby jsou dale
popsany v této Casti.

Sluzba: MUj vz v€etné pripravenosti k provozu
Aplikace My Truck informuje FidiCe o aktualnim stavu palubni desky nékladniho vozidla a poskytuje push
oznameni upozorfiujici na to, Ze je néco v neporadku. Aplikace My Truck rovnéz poskytuje dalkové ovladéni

funkci "Parkovaci klima", zakladni ovladani nabijeni a také ¢asovace "Pfipraveno k jizdé" pro elektricky vozik.

Udaje o Udaje o vyrobku se ziskavaji v ramci poskytovani souvisejici sluzby:
produktu )
Udaje souvisejici se sluzbou "My Truck", jako napf:

Data souvisejici s vozidlem, napf:
e VIN &islo / ID podvozku / registracni Cislo.
¢ Informace o produktu
e Udalosti, jako je parkovaci klima, udaje ze snimacu, stav vozidla, nabijeni
(pouze u elektrickych vozidel), stav paliva, teplota vzduchu, vyuziti baterie,
dojezd motoru, zamek dvefi, poloha atd.
e Alarm proti vloupani (kabina/karoserie/pfivés)

Udaje o Fidigi:

o |D fidice, relace fidiCe, plan pfipravy vozidla (jméno, ¢as odjezdu, opakovany
kod).

Podrobnéjsi informace naleznete na Portalu pro popis a vyvoj sluZeb.

Udaje o Udaje o souvisejicich sluzbach se generuji v rdmci poskytovani souvisejici sluzby:
souvisejicich e Konfigurace preferenci push oznameni a nastaveni sluzeb, jako jsou
sluzbach Casovace a podobné.

Sluzba: I-SEE

Sluzba I-See zaloZzena na mapach vyuZiva soufadnice GPS spolu s komercni topografickou mapou k
optimalizaci rychlosti a fFazeni vozu pro cestu pfed vami. Komeréni nabidka je softwarovou volbou pfevodovky
I-Shift.

Udaje o Produktovéa data se ziskavaji v ramci poskytovani digitalni sluzby:
vyrobku
Udaje tykaijici se vozidla, napf:

e Poloha a soufadnice a stav vozovky

e Rychlost

e Aktualni rychlostni stupen

e Pouziti brzd

e Stav (adaptivniho) tempomatu

Podrobnéjsi informace naleznete na Portalu pro popis sluZzeb a vyvo.

Udaje o souvisejicich sluzbach jsou generovany v ramci poskytovani souvisejici




Souvisejici
udaje
sluzbach

sluzby: N/A

Sluzba: Vzdalené stahovani softwaru

Sluzba vzdaleného stahovani softwaru umoZriuje agentovi (zaméstnanci servisu nebo Uptime Center)
proveést konfiguraci softwaru vozidla na dalku a aktualizovat verze softwaru véetné SW kampani.

Sluzba je rozdélena na 2 casti:

e Funkce Online dostupna pro 3.19) strany ze zakona
e Dalkovy dadvkovy nastroj, ktery se pouziva pro kampané Volvo Trucks (bezpecnost produktu).

Udaje o Produktova data se ziskavaji v ramci poskytovani souvisejici sluzby:
vyrobku e VIN gislo / ID podvozku / registraéni &islo

e Informace o vyrobku

e Napéti baterie

e ReZim vozidla

e ParkBrakeStatus

e ECSFunction

e OdometerValue

e Status
Souvisejici Udaje o souvisejicich sluzbach jsou generovany v ramci poskytovani souvisejici
udaje o sluzby:
sluzbach e N/A

Sluzba: Sluzba spravy poplatk
Tato sluzba poskytuje provozovatelim vozovych parkt komplexni zptsob spravy a optimalizace nabijeni
elektrickych vozidel v rémci jejich vozového parku. Pripojena nabijeCka, zfizend v depu zakaznika, odesila
data vZdy, kdyZ je nabijecka v provozu.

Udaje
produktu

o

Pfipojena nabijecka odesila data do systému Volvo Connect.

Data z nabijecich relaci:
Cas a datum zahajeni a ukonéeni nabijeci relace,
Doba trvani,
Nabita energie,
Diagnosticka data nabijecky,
Poloha.
Udaje o nabijeci stanici:
Sérioveé Gislo,
Nazev znacky,
Umisténi,
Stav,
Stav konektoru,
verze firmwaru.
Udaje o zakaznikovi:
e Typ tokenu,
e Viditelné Cislo tokenu

Podrobnéjsi informace naleznete v popisu sluzby a na vyvojovém portalu.

Souvisejici
udaje
sluzbach

Udaje o souvisejicich sluzbach generované v ramci poskytovani sluzby:
e Chytré nabijeni (umozriuje dalkové ovladani nabijeci stanice na zakladé
raznych parametru):
o Informace o planu chytrého nabijeni,
Limit elektrického proudu nabijeci stanice,
Limit elektrického vykonu nabijeci stanice,
Charging Detailed Record Initiated By.

o O O




	Oznámení o údajích - Informace o digitálních službách
	Tento dokument popisuje, jaká data z výrobků jsou vytvářena a shromažďována za účelem poskytování digitálních služeb (včetně souvisejících služeb) ze strany Volvo (Volvo Truck Corporation) a jak můžete jako uživatel získat přístup k datům z výrobků a ...
	Dohoda o správě dat:
	Pokud Volvo a příjemce služby dříve neuzavřeli Dohodu o správě dat (tj. smlouvu, která upravuje shromažďování a využívání dat vytvořených Připojeným výrobkem a digitálními službami), je Dohoda o správě dat (DMA), která se nachází na adrese https://tsa...
	Data v rozsahu působnosti:
	Do oblasti působnosti povinností sdílení podle Nařízení o datech spadají data, která jsou daty z výrobků a daty ze souvisejících služeb, která jsou "nezpracovaná" nebo "předzpracovaná" (nezpracovaná data jsou nezpracované, automaticky generované datov...
	"Data z výrobků" (čl. 2 odst. 15 Nařízení o datech): "Daty z výrobků" se rozumí data vytvořená používáním připojeného výrobku, která výrobce navrhl tak, aby je uživatel, držitel dat nebo třetí strana, případně včetně výrobce, mohli z výrobku získat pr...
	"Data ze souvisejících služeb" (čl. 2 odst. 16 Nařízení o datech): "Daty ze související služby" se rozumí data představující digitalizaci činností uživatelů nebo událostí souvisejících s připojeným výrobkem, která jsou zaznamenána úmyslně uživatelem n...
	Poskytovatel služby / držitel dat:
	Volvo Trucks Corporation - Volvo Lastvagnar Aktiebolag, Herkulesgatan 75. SE-405 08 Göteborg, Švédsko.
	Kontaktní osoba: Function.vtlegalcompliance@volvo.com  / https://www.volvotrucks.com.
	Žádosti o přístup k datům a sdílení dat
	Uživatelské žádosti o přístup k datům lze iniciovat kontaktováním místního prodejce a sjednáním účtu Volvo Connect. Informace a kontaktní údaje naleznete na adrese https://www.volvotrucks.com/en-en/dealer-locator.html. Pokud máte účet Volvo Connect, m...
	Servisní data, která jsou dostupná ve správci API, jsou data, která jsou i) vystavena v katalogu API, který najdete na adrese https://developer.volvotrucks.com/, a ii) shromážděna pro danou službu. V případě dotazů a požadavků týkajících se jiných úda...
	Žádosti třetích stran o přístup k datům lze iniciovat prostřednictvím nástroje pro žádosti o přístup k datům: https://dart.volvogroup.com/.
	Účel shromažďování dat:
	Volvo shromažďuje, využívá a sdílí data z výrobků a data ze souvisejících služeb za účelem poskytování digitálních služeb ("Účely služby") a také za účelem dodržování příslušných právních předpisů, jakož i pro své vlastní interní a jiné přiměřené obch...
	Doba trvání služby:
	Doba trvání služby a ujednání o ukončení smlouvy jsou uvedeny v podmínkách služby Volvo Connect https://volvoconnect.com/support/termsofuse, ve smlouvě o službách pro vozový park a v podmínkách pro jednotlivé služby a v popisech služeb.
	Právo podat stížnost
	Jako uživatel máte podle Nařízení o datech právo podat stížnost určenému příslušnému dozorovému úřadu, pokud se domníváte, že bylo porušeno některé z ustanovení kapitoly II tohoto Nařízení, nicméně neváhejte se s jakýmikoliv obavami obrátit v první řa...
	DIGITÁLNÍ SLUŽBY
	"Digitálními službami" se rozumí služby založené na datech, které vám jako uživateli zpřístupňuje Volvo. Digitální služby jsou dále popsány v této části.
	 NAŘÍZENÍ (ES) č. 561/2006 sociální předpisy týkající se silniční dopravy  
	 NAŘÍZENÍ (EU) č. 165/2014 o tachografech v silniční dopravě.  
	 SMĚRNICE 2002/15/ES Organizace pracovní doby osob vykonávajících mobilní činnosti v silniční dopravě 
	SOUVISEJÍCÍ SLUŽBY
	"Související služby" mají podle Nařízení o datech specifický význam a znamenají digitální služby, které mohou být spojeny s provozem připojeného výrobku a které ovlivňují funkčnost Připojeného výrobku, například tím, že do něj přenášejí data nebo přík...
	 ID řidiče, relace řidiče, plán přípravy vozidla (jméno, čas odjezdu, opakovaný kód). 
	 Funkce Online dostupná pro 3.(rd) strany ze zákona
	 Dálkový dávkový nástroj, který se používá pro kampaně Volvo Trucks (bezpečnost produktu).

