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Sluzba stav pneumatik — Volvo

Zakaznik bere na védomi obsah téchto Podminek poskytovani sluzby stav pneumatik - Volvo a
uzivanim sluzby s témito souhlasi (dale jen ,Podminky*).

1. Predmét podminek

1.1. V souladu s podminkami téchto Podminek ajako protihodnotu za platbu ceny a dalSich
poplatkll, stanovenych ve Smlouvé o poskytovani sluzeb (Volvo Connnect) a téchto Podminkach,
zakaznikem poskytuje spole¢nost VOLVO TRUCKS,a to i prostfednictvim Volvo Group Czech Repubilic,
s.r.o, sluzby popsané v ¢lanku 2 nize (,sluzby“) pro vozidla uvedena zakaznikem na portalu Volvo
Connect (dale jen ,vozidlo®).

2. Sluzby
2.1. Sluzba stav pneumatik — Volvo monitoruje vozidla, ve kterych byl nainstalovan hardware Volvo

(brdna a senzory). Zakaznik obdrzi oznameni na portalu Volvo Connect, pokud dojde k poklesu tlaku
nebo pokud teplota vzroste nad nastavenou uroven alarmu.

2.2. Spole¢nost VOLVO TRUCKS mduze provést jakoukoli zménu v poskytovani sluzeb, ktera je
nutna k zajisténi souladu s platnymi bezpecnostnimi, zakonnymi nebo regulacnimi pozadavky nebo
pridanou funkénosti nebo ktera podstatné neovlivni kvalitu ¢i provadéni sluzeb.

3. Cena za sluzby

3.1. Zakaznik zaplati cenu za sluzby, jak bylo mezi nim a spole¢nosti VOLVO TRUCKS
individualné pfipad od pfipadu dohodnuto:

0] bud jako pfedplatné, tj. platba pfedem na sjednané obdobi, nebo
(ii) platby kazdy mésic na fakturu.
3.2 VSechny platby, které bude zakaznik provadét na zakladé Smlouvy o poskytovani sluzeb

(Volvo Connect) nebo téchto Podminek, budou provedeny v piné vysi bez zapod&teni, omezeni nebo
podminek a bez jakéhokoli odectu za jakykoli protinarok.

3.3. Cena za sluzby bude odpovidat ¢astce uvedené v samostatné v ceniku sluzby nebo ve
Smlouvé o poskytovani sluzeb (Volvo Connect).

3.4. Kromé& ceny zakaznik v pfipadé potfeby uhradi inéklady na upgrady softwaru a/nebo
hardwaru pozadovaného k funkci sluzeb, mimo jiné v€etné telekomunikacniho zafizeni.

3.5. Neni-li ¢astka splatna podle téchto Podminek zaplacena v terminu splatnosti, pak — aniz by
byla dotéena ostatni prava spolenosti VOLVO TRUCKS vyplyvajici z téchto Podminek — bude tato
Castka urolena od data splatnosti do pIné uhrady platby, a to pfed i po pfipadném rozsudku, ve vysi,
odpovidajici zakonnému uroku z prodleni.

4. Specifické podminky pro predplatné

4.1. U sluzZeb, u nichz je dohodnuta platba na sjednané obdobi, plati nasledujici podminky:

0] Chcete-li vyuzit vyhod predplaceného obdobi, musi byt sluzba registrovana na
portalu Volvo Connect do jednoho roku ode dne, kdy bylo pfedplacené obdobi fakturovano.

(ii) Predplacené obdobi je zahajeno v prvni den mésice po registraci sluzby na portalu
Volvo Connect.

(iii) Béhem predplaceného obdobi predplatného nebudou zakaznikovi za sluzbu
fakturovany poplatky za predplatné.

(iv) Zakaznikovi v3ak budou ucétovany a fakturovany poplatky souvisejici se sluzbami
nebo s jinym pouZzitim, neZ na které se vztahuje pfedplatné (napf. doplrikové sluzby).
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(V) Béhem predplaceného obdobi nebudou vraceny zadné platby, pokud zakaznik
jakoukoli ze sluzeb pFerusi. Pokud si zakaznik chce predplatit doplfikové sluzby b&hem
predplaceného obdobi, budou mu doplfikové sluzby fakturovany kazdy mésic podle ¢lanku 3
vySe. Po uplynuti pfedplaceného obdobi se predplatné automaticky zméni na mésicni
predplatné a bude fakturovano kazdy mésic podle ¢lanku 3.

(vi) VySe uvedené vSak nema vliv na povinnost spole¢nosti VOLVO TRUCKS vratit
penize podle ¢lanku Error! Reference source not found. nize.

5. Informacni systémy

5.1. Zakaznik si je védom, Ze vozidla vyrabéna, dodavana nebo prodavana spolecnosti v ramci
skupiny Volvo Group jsou vybavena jednim nebo vice systémy, které mohou shromazdovat a ukladat
informace o vozidle (,informaéni systémy®), mimo jiné v€etné informaci tykajicich se stavu a vykonu
vozidla ainformaci tykajicich se provozu vozidla (dale spole¢né jako ,Udaje o vozidle®). Zakaznik
souhlasi, Ze nebude Zzadnym zpUsobem zasahovat do provozu informacnich systémd.

5.2. Bez ohledu na ukoncéeni nebo uplynuti doby platnosti této smlouvy zakaznik bere na védomi
a souhlasi s tim, Ze spole¢nost VOLVO TRUCKS muze: (i) kdykoli pfistupovat k informa¢nim systémim
(v€etné vzdaleného pfistupu); (ii) shromazdovat idaje o vozidle; (iii) ukladat idaje o vozidle do systému
Volvo Group; (iv) pouzivat udaje o vozidle za u¢elem poskytovani sluzeb zakaznikovi i pro své vlastni
interni a jiné pfiméfené obchodni Ucely; a (v) sdilet Udaje o vozidle v ramci skupiny Volvo Group
a s vybranymi tfetimi stranami.

5.3. Zakaznik zaijisti, aby kazdy Fidi¢ nebo jakakoli jina osoba povéfena zakaznikem k provozovani
vozidla: (i) si byli védomi, Ze osobni Udaje, které se jich tykaji, mohou byt spole¢nosti VOLVO TRUCKS
shromazdovany, ukladany, pouzivany, sdileny nebo jinak zpracovavany, a (ii) byli odkazani na kopii
pFisluSného oznameni o ochrané osobnich Gdaju spole¢nosti Volvo Group nebo jim byla tato kopie
poskytnuta (k dispozici na https://www.volvogroup.com/en-en/privacy.html).

5.4. Zakaznik souhlasi, ze pisemné upozorni spole¢nost VOLVO TRUCKS, pokud vozidlo proda
nebo jinak pfevede jeho vlastnictvi na tfeti stranu.

6. Doba platnosti a ukonéeni

6.1. Doba platnosti téchto Podminek zadina dnem, kdy zakaznik registruje sluZbu na portélu Volvo
Connect.
6.2. Podminky zUstéavaji v platnosti, dokud zakaznik nezru$i registraci sluzby na portalu Volvo

Connect. Platnost této smlouvy koné&i na konci kalendainiho mésice, ve kterém k takovému zruseni
registrace doslo.

6.3. Smluvni vztah, jehoz pfedmétem je poskytovani Sluzby automaticky kon¢i, pokud zakaznik
pfevede vlastnictvi vozidla na tfeti stranu.

6.4. Spoleénost VOLVO TRUCKS miize smluvni vztah, jehoz pfedmétem je poskytovani Sluzby
s okamzitou ucinnosti ukongit, pokud zakaznik podstatnym zptisobem porusuje Smlouvu o poskytovani
sluzeb (Volvo Connect) nebo tyto Podminky nebo dojde k upadku, konkurzu, nebo situaci, ktera méa
obdobny G¢&inek.

6.5. Pokud zakaznik nezaplati jakoukoli ¢astku splatnou podle téchto Podminek, jde o podstatné
poruseni, které opraviuje spoleénost VOLVO TRUCKS k okamzitému ukon€eni smluvniho vztah, jehoz
pfedmétem je poskytovani Sluzby.

6.6. Pokud platnost smluvniho vztah, jehoz pfedmétem je poskytovani Sluzby vyprsi nebo bude
ukon&ena, budou po datu vyprdeni nebo ukonéeni platnosti platit tato ustanoveni:

0] Ukon¢&eni smluvniho vztahu, at uz nastane jakkoli, nema vliv na prava, povinnosti
ani odpovédnost zakaznika nebo spole¢nosti VOLVO TRUCKS vzniklé pfed timto ukonéenim.
Podminky, které jsou vyslovné nebo implicitné zplsobilé platit i po ukon&eni, zlstanou
v platnosti bez ohledu na ukonceni.
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(ii) Po ukonéeni smluvniho vztahu z jakéhokoli ddvodu nema zakaznik narok na vraceni
jakychkoli ¢astek uhrazenych na zakladé ukonéeného smiuvniho vztahu a téchto Podminek
a zakaznik neprodlené zaplati spole¢nosti VOLVO TRUCKS veskeré naroky vzniklé na
zakladé téchto Podminek.

(iii) Spoleénost VOLVO TRUCKS v$ak odskodni zakaznika v pfipadé predplacené
smlouvy na dobu urc¢itou, pokud spole¢nost VOLVO TRUCKS béhem tohoto obdobi podstatné
omezi rozsah sluzeb. Odskodnéni bude v takovém pfipadé umérné omezenému vyuzivani
sluzeb béhem zbyvajiciho obdobi a nebude zahrnovat jakékoli jiné odSkodnéni zakaznikovi,
jako jsou néklady, vydaje a Skody za uslé podnikani a zisk.

7. Obecné odpovédnosti a odpovédnost zakaznika

7.1. Zakaznik zajisti, aby kazdy zaméstnanec nebo jina osoba, kterd provozuje vozidlo nebo
pouziva sluzby, dodrzovala tuto smlouvu a veSkeré pokyny a doporu€eni uvedené v podminkach
pouzivani sluzeb a uzivatelskych pokynech spole¢nosti VOLVO TRUCKS ve vztahu ke sluzbé.

7.2. Zékaznik nese odpovédnost ze své tvrzeni, ze vozidlo vlastni nebo k nému ma jiné dispoziéni
pravo.
7.3. Sluzby bude spole¢nost VOLVO TRUCKS poskytovat pouze v pfipadé, Ze obdrzi platbu za

sluzbu v souladu s témito Podminkami.

7.4. Zakaznik zajisti, aby vozidlo bylo vybaveno systémy a hardwarem, které mohou pro byt sluzby
vyzadovany. V pfipadé pochybnosti mize potfebné systémy poskytnout autorizovany prodejce Volvo.

8. Omezeni odpovédnosti

8.1. Nasledujici ustanoveni tohoto ¢lanku odrazeji rozsah smluvniho vztahu, jehoz pfedmétem je
poskytovani Sluzby, Podminek a ceny za sluzby.

8.2. Celkova maximalni odpovédnost spole¢nosti VOLVO TRUCKS podle této smlouvy za naroky
vzniklé v kazdém kalendainim Ctvrtleti (at uz na zakladé smlouvy, deliktu, nedbalosti, pravniho
predpisu, nahrady, nebo jinak) nepfesahne 100 % d&astky zaplacené podle smluvniho vztahu
v kalendarnim ctvrtleti, ve kterém narok vznikl.

8.3. Spoleénost VOLVO TRUCKS nenese odpovédnost (at uz na zakladé smlouvy, deliktu,
nedbalosti, pravniho pfedpisu, nebo jinak) za jakoukoli ztratu zisku, ztratu podnikani, zbyte€ny &as na
spravu nebo naklady na rekonstrukci ¢i obnovu dat, bez ohledu na to, zda takova ztrata vznikla pfimo
nebo nepfimo a zda si spole€¢nost VOLVO TRUCKS byla mozZnosti jejiho vzniku védoma &i nikoli, ani
za jakékoli nasledné &i nepiimé ztraty.

8.4. Spole€nost VOLVO TRUCKS timto vylu€uje v plném rozsahu povoleném zdkonem vSechny
podminky, zaruky a ujednani, at uz vyslovné (kromé téch, které jsou uvedeny v téchto Podminkach),
nebo pfedpokladané, zakonné, obvyklé nebo jiné, které by zakaznik, nebyt tohoto vylou¢eni, mohl mit.

9. VysSimoc
9.1. Spole¢nost VOLVO TRUCKS nenese vic&i zakaznikovi odpovédnost za jakékoli selhani nebo

zpozdéni ani za dasledky jakéhokoli selhani nebo zpozdéni pfi plnéni Smlouvy o poskytovani sluzeb
(Volvo Connect) a Podminek, pokud je to zplsobeno jakoukoli udalosti mimo pfiméfenou kontrolu
a ocekavani spole¢nosti VOLVO TRUCKS, mimo jiné v€etné externich poskytovatell sluzeb (mimo jiné
véetné provozovatell mobilnich datovych siti), Zivelnych pohrom, valky, pramyslovych spord, protestu,
pozarQ, boufi, explozi, teroristickych €inl a vnitrostatnich krizovych situaci, a spoleénost VOLVO
TRUCKS bude mit narok na pfiméfené prodlouzeni €asu na splnéni téchto povinnosti.
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10. Poznamky

10.1. Jakékoli oznameni o ukonéeni této smlouvy ze strany spole¢nosti VOLVO TRUCKS bude
oznameno telefonicky nebo zaslano na e-mailovou adresu zakaznika zaregistrovanou na portalu Volvo
Connect.

10.2. Jakékoli jiné oznameni spole¢nosti VOLVO TRUCKS v souvislosti s touto smlouvou bude
povazovano za fadné dorucené, jakmile bude zverejnéno na portalu Volvo Connect.

11. RUzné

11.1. . Spole¢nost VOLVO TRUCKS splni vSechny své povinnosti v pfiméfené dobé pro spinéni té
dané povinnosti.

11.2. Pokud néktery soud, tribunal, spravni organ nebo organ prislusné jurisdikce shleda jakoukoli
podminku nebo €ast této smlouvy nezakonnou, neplatnou nebo nevymahatelnou, bude toto ustanoveni
v pozadovaném rozsahu oddéleno od této smlouvy a bude neuc&inné, aniz by se tim zménila ostatni
ustanoveni nebo ¢asti této smlouvy (pfipadné v nich dojde pouze k nezbytné nutnym upravam),
a nebudou tim dotéena zadna dalsi ustanoveni této smlouvy, ktera zlstanou plné platna a uc¢inna.

11.3. Pfipadné opomenuti nebo zpozdéni uplatnéni jakéhokoli prava, pravomoci nebo napravného
opatreni ze strany spole¢nosti VOLVO TRUCKS nebude fungovat jako vzdani se tohoto prava. Rovnéz
pfipadné Castecné uplatnéni nevyluCuje zadné dalSi uplatnéni stejného nebo jakéhokoli jiného prava,
pravomoci ¢i opravného prostiedku.

11.4. Spole¢nost VOLVO TRUCKS miize ménit nebo doplfovat podminky této smlouvy na zakladé
oznameni zaslaného zakaznikovi tfi mésice pfedem.

11.5. Smlouva je osobni pro zakaznika, ktery bez pfedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti
VOLVO TRUCKS nemliZze postoupit, delegovat, licencovat, spravovat ani uzavfit dil¢i smlouvu na
vSechna nebo néktera ze svych prav &i povinnosti podle této smlouvy.

11.6. Tato smlouva obsahuje vSechny podminky, na kterych se spole¢nost VOLVO TRUCKS
a zakaznik ve vztahu ke sluzbam dohodli, a nahrazuje jakékoli pfedchozi pisemné nebo Ustni dohody,
prohlaSeni nebo ujednani mezi stranami tykajici se téchto sluzeb.

12. Rozhodné pravo a reSeni sporu

12.1. Smluvni vztah dle téchto Podminek se bude Fidit a bude vykladan v souladu s pravnimi
predpisy, tedy s ohledem na zasady kolize pravnich norem.

12.2. Jakykoli spor, rozpor nebo narok vyplyvajici z této smlouvy nebo v souvislosti s ni nebo jeji
poruSeni, ukon&eni €i neplatnost budou feSeny smirnou cestou, av3ak v pfipadé soudniho feSeni sporu
je vécné a mistné pfisluSnym soudem obecny soud strany zalované. Spole¢nost VOLVO TRUCKS je
vSak opravnéna obratit se podle svého uvazeni na vnitrostatni soudy v zalezitostech prav primyslového
vlastnictvi, jako jsou patenty, ochranné znamky a pramyslova tajemstvi.
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